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Ievads

Kvalitates kriteriji ir labas prakses nosacljumi fizioterapeitu veiktas darbibas
dokumentacijai sniedzot ambulatoru pakalpojumu un attiecas uz visiem Latvijas Republikas

teritorija praktiz€joSiem fizioterapeitiem.

Ambulators fizioterapijas pakalpojums - fizioterapijas nodarbibas, kuras sakas ar

fizioterapeita pirmo konsultacija (kas var biit ka vienreiz€ja konsultacija vai uzsakot

arstésanu), kas ietver ,,Pacienta izmekléSanas, analizes, slédziena formul€Sanas un arstéSanas
planosanas fizioterapija mediciniskas tehnologijas” (MT 13-001, MT 13-002, MT 13-003,
MT 13-004) un var ietvert kadu no ,Pacienta arstéSanas mediciniskas tehnologijas
fizioterapija”, atbilstoSi aktualajai situacijai un izvirzitajiem mérkiem. P&c pirmas
konsultacijas (ja tai sekos arst€Sana) tiek protokoléts: pacienta aktuala (-as) (lidz 3) stdzibas
un funkcionalie ierobezojumi (ietverot izteiktibas veért§jumu), funkcionalas izmeklgSanas
sledziens (t.sk. kontrindikacijas un arstéSanas mérki (ietverot laika griezumu, sasniegSanas
kritérijus, veidu ka sasniegt), arst€Sanas plans (ietverot fizioterapijas nodarbibu biezumu
(x/ned), ilgumu (min), atkartotas izvertéSanas laiku - vadoties pec mérkiem, bet ne vélak ka

péc piecam nodarbibam).

Pakalpojumu sniedz sertificéts fizioterapeits vai fizioterapeits bez sertifikata sertificéta
specialista uzraudziba, pielietojot spéka esosas apstiprinatas fizioterapijas mediciniskas
tehnologijas, darbojoties saskana ar Arstniecibas likumu un Fizioterapeita profesijas

standartu.

Kvalitates Kriterijs Nr.1 - pakalpojuma

atainojums dokumentacija

Sakotnéjas noverteSanas dokumentacija

Satur Sadas sadalas:
a. Pacienta identifikacija;
b. Fizioterapeita, kur$ veic sakotn&jo novértesanu, identifikacija;
c. IzmekleSana (plasak skat. pielikuma 1. punkta c. apakSpunktu);

d. Fizioterapeita kliniska diagnoze (plasak skat. pielikuma 1. punkta d. apakSpunktu);



e. Fizisko aktivitaSu rekomendacijas un profilaktisko pasakumu plans (plasak skat.
pielikuma 1. punkta e. apakSpunktu);

f. ArsteSanas plans, kas ietver: prognozi, izvirzitos mérkus, medicinas tehnologijas,
procediiru  biezumu, iznakuma novért€Sanu, terapijas noslégSanas planu,
rekomendacijas un atgriezenisko saiti specialistam, kur§ nosiitijis uz fizioterapijas

konsultaciju (plasak skat. pielikuma 1. punkta f. apakSpunktu).
Fizioterapijas nodarbiba

letver vienu vai vairakas fizioterapijas arst€Sanas metodes (,,Pacienta arst€Sanas
=9

mediciniskas tehnologijas fizioterapija”), lai sasniegtu arsté$anas mérkus. Nodarbibas laika

tiek verots pacienta aktualais stavoklis un metodes atbilstosi pielagotas.

Nodarbibas dokumentacija
Ataino arstéSanas plana izpildes gaitu, pacienta stavokla izmainas, izmainas lietotajas

tehnologijas. Var atainot nakamo nodarbibu planu un mérkus.
Ietver nodarbibas datumu, pacienta un fizioterapeita identifikaciju, kop&jo nodarbibas laiku un
sadas sadalas:

a. Novértésanas dala (plasak skat. pielikuma 2. punkta a. apakSpunktu);

b. Plans (plasak skat. pielikuma 2. punkta b. apakSpunktu);

C. Pacienta zinota dala (plasak skat. pielikuma 2. punkta c. apaksSpunktu);

d. Noverota dala (plasak skat. pielikuma 2. punkta d. apakSpunktu).

Atkartota novertéSana

Atkartotas izvertéSanas laika tiek noverteta meérku sasniegSana un talakais arstéSanas plans.

Atkartotas noveértésanas dokumentacija

a. letver atkarotas vai jaunas novért€Sanas protokolu ar atkartotiem vai jauniem
novértésanas instrumentiem - atkariba no terapijas gaitas - mérkis ir sekot terapijas
plana izpildei, pienemt lémumu par nepiecieSamibu mainit planu vai noslégt terapiju
(plasak skat. pielikuma 3. punkta a. apakSpunktu);

b. Atkartoru noveértéSanu veic fizioterapeita noteiktd datuma primari vadoties péc

izvirzita mérka (plasak skat. pielikuma 3. punkta b. apakSpunktu).



Terapijas nosléeguma plans

Terapijas nosléguma plans ataino terapijas partraukSanas apstaklus, tas iemeslus un

pacienta talako ricibu.

Terapijas nosléguma plana dokumentacija:

Izteikta ka atgriezeniska saite specialistam, kur§ veicis nosiitijumu (gadijumos, kad pacients
versies pie fizioterapeita bez nosttijuma vai pie nosiitosa specialista atgriezties neplano -
atgriezenisko saiti sagatavo gimenes arstam), un ietver:
a. Pasreizgjo fiziska/funkcionala stavokla aprakstu;
b. Dokumentétu sniegta pakalpojuma apjomu (plasak skat. pielikuma 4. punkta
b.apaksSpunktu);
c. Meérku sasniegSana (sasniegts pilniba, dalgji, nav sasniegts). Gadijumos, kad mérki
nav sasniegti - terapeits atzime iemeslus, kadé] meérki nav sasniegti;
d. Pacienta izrakstiSanas/terapijas partraukSanas planu saskapa ar pacienta turpmako
aprupi (plasak skat. pielikuma 4. punkta d.apakspunktu);

e. Fizioterapeita kontroles planu.

Kvalitates Kriterijs Nr.2 - pakalpojuma

rezultats

Noslédzot monoprofesionalo ambulatoro fizioterapijas pakalpojumu, fizioterapeits
protokol€ sekojoSus sniegta pakalpojuma krit€rijus: sniegta pakalpojuma apjoms (kopgjais
nodarbibu skaits, vienas nodarbibu ilgums, biezums (x/nedéla)), mérku sasniegSana (sasniegts

/ dal&ji / nav). Fizioterapeits min&tos krit€rijus dokumente terapijas nosléguma plana.

Kvalitates kritérijs Nr.3 - atgriezeniska
saite nosutitajam

Ja pakalpojuma sniegSanas laika visi protokol&tie dati tiek ievaditi e-veseliba, tad

nosititajs uzreiz sagems atgriezenisko saiti. Kameér tas nenotiek, tad fizioterapeits péc



arstésanas nosléguma aizpilda veidlapas Nr.027/u formu, pievienojot terapijas nosléguma

plana dokumentaciju.
Atgriezenisko saiti veidlapas Nr.027/u formas veida sagatavo gadijumos, kad:

e indicéti papildus izmekl&jumi un specialistu konsultacijas;
e netiek uzsakta arstéSana kontrindikaciju vai indikaciju trukuma dél;
e indicets multiprofesionals pakalpojums;

e sniedz fizisko aktivitaSu rekomendacijas un profilaktisko planu.



Pielikums

1.Sakotn&jas novertéSanas dokumentacija satur $adas dalas [1, 2, 3,4]:

a. Pacienta identifikacija

b. Fizioterapeita, kur§ veic sakotn&jo novertésanu, identifikacija

c. IzmekléSana

1.

1l.

Pacienta gaidas un mérki japieraksta/jaatzimeé novertésanas protokola
Pacientam, kas veérSas pie fizioterapeita, nepiecieSams novertét sapes,
funkcionalo stavokli/sp&jas, fizisko aktivitasu Itmeni, KMI un nodarbinatibu.

Iegutie radttaji japieraksta/jaatzime novert€sanas protokola.

iii. Novertejot pacienta stidzibas (piem., sapes), jaizmanto standartiz&ts novertésanas

instruments (piem., VAS), kas atbilst medicinas tehnologijai “Fiziska
funkcionala stavokla izmekléSana fizioterapija”[5] un iegltie raditaji

japieraksta/jaatzime novertésanas protokola.

iv. Ja ir depresijas, trauksmes vai katastrofizacijas pazimes, javeic skrinings

V.

depresijas, trauksmes un stavokla katastrofizacijas noveért€Sanai izmantojot
standartiz€tus instrumentus un iegitie raditaji japieraksta/jaatzime novertésanas
protokola atbilst medicinas tehnologijai “Pacienta vispargja veselibas stavokla
un socialas situacijas analize”[5]

Jaievac informacija par visam blakussaslim$anam un iegiitie raditaji
japieraksta/jaatzimé novertéSanas protokola, atbilst medicinas tehnologijai
“Pacienta visparg€ja veselibas stavokla un socialas situacijas analize”[5]

1. 1sa kardiovaskularas sistémas, muskuloskeletalas, neiromuskularas, adas
un ar to saistito audu sist€mas funkciju novertéSana, lai noteiktu
nepiecieSamu talakai padzilinatai izmekléSanai

2. lai sastaditu droSu un iedarbigu fizioterapeitiskas apriipes planu,
izmekleSana ietver jautajumus par kop&jo veselibas stavokli, veselibas

vesturi, veselibas paradumiem, gimenes veselibas vesturi

vi. Javeic asinsspiediena mérjjums abam rokam pirmreizgjas vizites ietvaros visam

personam, kas vecakas par 18 gadiem_un iegiitie raditaji japieraksta/jaatzime

novértésanas protokola. [6]



vil. Ja ir kognitivu trauc€jumu pazimes, tad, izmantojot standartiz€tu novertéSanas
instrumentu, javeic kognitivo sp&u skrinings un iegiitie raditaji
japieraksta/jaatzimé novértéSanas protokola, atbilst medicinas tehnologijai
“Pacienta vispargja veselibas stavokla un socialas situacijas analize”[5]

viil.  AtbilstoSas ekstremitates un aksiala apvidus noveértéSana javeic izmantojot
standartiz€tas metodes un iegltie raditaji japieraksta/jaatzimé novert€Sanas
protokola - atbilst medicinas tehnologijai “Fiziska funkcionala stavokla
izmekl€Sana fizioterapija”[5]

ix. Pacienta funkcionala stavokla pasvértéjumu noveért€ izmantojot standartizétu
novértéSanas instrumentu un iegltie raditaji japieraksta/jaatzimé noverteéSanas
protokola, atbilst medicinas tehnologijai “Pacienta aktivitaSu un dalibas
izvert€Sana un analize fizioterapija” [5]

x. Fiziska funkcionala stavokla novert€jumu, ko veic fizioterapeits, izdara,
izmantojot standartiz€tu novert€Sanas instrumentu, un iegitie raditaji
japieraksta/jaatzimé noveértéSanas protokola, atbilst medicinas tehnologijai
“Fiziska funkcionala stavokla izmeklesana fizioterapija”[5]

Fizioterapeita kliniska diagnoze - fizioterapeita atklatie un novertétie trauc&jumu

limeni, aktivitaSu ierobezojumi, funkcion&Sanas traucgjumi;

Fizisko aktivitaSsu rekomendacijas un profilaktisko pasakumu plans (kura

nepiecieSama specifiska programma vai skrinings - citu specialistu iesaiste, arl

specifisks fizioterapijas profilaktisku pasakumu plans), lai novérstu draudosus

funkcionalus trauc&jumus [7]

Arsté3anas plans ietver [1,2,3]:

1. prognozi - paredzamais uzlabojuma Iimenis, ko var€tu sasniegt, izmantojot
noteiktas tehnologijas un laiks, kas tam nepiecieSams.

i, 1izvirzitie mérki, kas ir definéti p&c sadiem kritérijiem un dokumentgti:

1. Skaidri noteikts - kadas tiesi funkcijas un aktivitates tiks ietekméetas

2. Izmeérams, lai biitu iesp&jams noteikt izmainas laika gaita; izmanto
standartiz€tus  instrumentus, tadus pasus ka lietoja pirmreiz&jas
novertésanas ietvaros

3. Sasniedzams - merkim ir jabiit reali izpildamam noteiktajas laika robezas
un nemot vera esoSo klinisko ainu, pacienta realas spgjas, vélmes un

motivaciju, materialos un psihosocialos apstaklus



4. lIerobezots laika - merkim ir janosaka atskaites robezas - cik ilga laika ir
japanak paredzamas parmainas

iii. Medicinas tehnologijas [5]:

1. Terapijas process - atbilstosas medicinas tehnologijas - jaizvélas atkariba
no pacienta mérkiem un izmekléSanas gaita iegiitas informacijas.

2. Fizioterapija ir individuali piemérota pacienta funkcionalajam vajadzibam,
parraudzita, atbilstosi doz€ta, progres€josa - tiek atbilstosi dokument&ta.

iv. Procediiru biezumu

v. Iznakuma novert€Sana - paredz izmantot standartizetus instrumentus, tadus pasus
ka lietoja pirmreiz€jas (nepiecieSamibas gadijuma ar1 atkartotas) izmekleSanas
ietvaros.

vi. Terapijas noslégSanas plans - atruna kriterijus, péc kuriem pienem lemumu
partraukt terapijas procesu

vii. Gadijuma, ja fizioterapeits uzskata, ka pirms terapijas uzsaksSanas nepiecieSami
papildu izmekl&umi vai citu specialistu konsultacijas, (pastav indikacijas -
sarkanie karogi), tieck dokumentétas attiecigas rekomendacijas un sagatavota
atgriezeniska saite nostitoSajam specialistam.

viil. Ja péc pirmreizgjas konsultacijas fizioterapeits secina, ka trikst indikaciju
terapijai, vai pastav vii. punktd mingtas situacijas, tiek atklati daudz plasaki
funkcionéSanas traucgjumi, kas pieprasa multiprofesionalas komandas darbu,
tiek piepemts I€mums turpmaku terapiju nesniegt, 1€muma pamatojumu
nepiecieSams dokumentét un sagatavot atgriezenisko saiti nosttoSajam
specialistam vai ari gimenes arstam, ja pacients pie fizioterapeita vérsies bez

nositijuma.

2.Nodarbibas dokumentacija

Ataino plana izpildes gaitu, pacienta stavokla izmainas, izmainas lictotajas tehnologijas.
Var atainot nakamo nodarbibu planu un mérkus [1,3,8,9,10].
Ietver:
Nodarbibas datumu, pacienta un fizioterapieta identifikaciju, kop&jo nodarbibas laiku.
a. Novertesanas dala:
1. Izmainas pacienta aktivitaSu, dalibas un funkciju joma atbilstosi terapijas

planam.
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ii. Reakciju uz terapiju, taja skaita - nevélamas paradibas, blaknes.
1.  Apstaklus, kas ietekme terapijas plana izpildi, taja skaita pacienta Iidzestibu.
b. Plans:
1. Nakamo nodarbibu planu.
1. NepiecieSamibu nosiitit uz konsultaciju pie citiem specialistiem.
c. Pacienta zinota dala:
1. Pacietna paSa zinoto stavokli.
d. Noverota dala:
i.  Specifisku medicinas tehnologiju uzskaitijumu, kas tiek pielictotas attiecigas
nodarbibas ietvaros un par kuram tiek prasita samaksa.
ii. Izmantoto inventaru, kas tiek pielietotas attiecigas nodarbibas ietvaros un par
kuram tiek prasita samaksa.
iii.  Sazinu/konsultaciju ar citiem  specialistiem, pacienta piederigajiem,

apripétajiem.

3.Atkartotas novértéSanas dokumentacija [1,3,10]

a. letver atkartotas vai jaunas novért€Sanas protokolu ar atkartotiem vai jauniem
noveértésanas instrumentiem - atkariba no terapijas gaitas - merkis ir sekot terapijas
plana izpildei, pienemt lémumu par nepiecieSamibu mainit planu vai noslégt terapiju.

1. - dokumenté atseviSkas izmekl€Sanas dalas (tas, ko nepiecieSams novertét
atkartoti), lai sekotu Iidzi funkcionalam limenim un/vai trauc€jumu limenim,
atbilstosi izvirzitajam mérkim.

il. - novertgjot atradnes, iesp&jams pienemt l€mumu par mérku parskatiSanu

i11. - atkariba no atradn€m, parskatit arst€Sanas planu atbilstosi mérkiem.

b. Atkartotu novértésanu veic:

1. Fizioterapeita noteikta datuma, primari vadoties péc izvirzita mérka

ii. Ne vélak ka 10. nodarbiba

iii. Ne velak ka terapijas procesa 30. kalendara diena

iv. PriekSroka dodama 1sakajam laika periodam.

4 Terapijas nosléguma plana dokumentacija:
Izteikta ka atgriezeniska saite specialistam, kur§ veicis nosiitijumu, un ietver [1,2,3,4]:

a. PaSreizgjo fiziska/funkcionala stavokla aprakstu.
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b. Dokumentétu sniegta pakalpojuma apjomu (kop€jais nodarbibu skaits, vienas
nodarbibu ilgums, biezums (reizes/ned¢€la)).

c. Meérku sasniegSanu (sasniegts pilniba, dalgji, nav sasniegts) un kad mérki nav sasniegti
- iemeslus, kade] merki nav sasniegti.

d. Pacienta izrakstiSanas/terapijas partraukSanas planu saskapa ar pacienta turpmako
aprupi.

1. Pieméram, majas nodarbibu programma, nosiitijumi pie citiem specialistiem,
nepiecieSamie tehniskie paliglidzekl]i.

a. Fizioterapeita kontroles plans.
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